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Il Mercato Digitale nel 2018



L'andamento del Mercato Digitale in Italia, 2014-2018

Crescite % anno su anno

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019
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Il Mercato Digitale in  Italia, 2016-2018

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019

18.299 18.333 18.807

6.259 6.626 7.136

10.632 11.057 11.623

22.358 22.346 21.752

9.622 10.360 11.156

2016 2017 2018

Contenuti e Pubblicità
Digitali

Servizi di rete
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I Digital Enabler trainano la crescita del mercato

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019
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Il Mercato della Cybersecurity ,  2016-2018

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019

52,3 60,7 69,3
89,8 100,0 111,9

301,3
343,8

387,5

40,2
47,0

54,2
325,6

345,0

383,0

2016 2017 2018

Altri servizi

Consulenza

Servizi MSS e
Cloud

Security Software

Security
Hardware

+16,1%
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Il Mercato dell’IoT , 2016-2018

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019
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I driver di crescita del mercato 
nel 2018



Andamento del Mercato Digitale nei settori

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019
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Il Mercato Digitale per segmento di utenza

Composizione % del Mercato Digitale, 2018
per segmento di utenza

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019
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Il mercato di Impresa 4.0, 2016-2018     

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019

799,4 965,0
1.150,0

1.032,0

1.219,2

1.443,3
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Lo stato di avanzamento del Piano Crescita Digitale

Progetti Enti coinvolti Stato di avanzamento

• 4.000 Amministrazioni attive
• 9   Identity Provider Accreditati
• 3.740.564   identità digitali rilasciate

• Dicembre 2017: 
adesione di tutta la PA

Fonte: NetConsulting cube su AGID,  Marzo 2019

• 17.352   PA aderenti
• 14.237  PA attive
• 405   Prestatori servizi di pagamento
• 28.048.051   Transazioni totali

• Obbligo già attivo per tutte le 
pubbliche amministrazioni 

• 1.849   Comuni subentrati
• 21,2   milioni di cittadini coinvolti

• Dicembre 2017: Integrazione con 
Stato civile e Liste di leva

• 119   milioni di fatture gestite
• 57.635    Uffici di fatturazione elettronica su 

IPA
• 22.793  Amministrazioni su IPA

• Obbligo già attivo per tutte le 
pubbliche amministrazioni 

• 13  Regioni operative
• 20%   Percentuale di cittadini aderenti sul 

totale degli assistiti del SNN
• 63%  Percentuale dei referti digitalizzati e 

resi disponibili sul FS

• Abilitazione facoltativa da parte 
del cittadino

SPID 
Sistema Pubblico di Identità Digitale

pagoPA
Sistema dei pagamenti elettronici

Fatturazione Elettronica

ANPR
Anagrafe Nazionale Popolazione 
Residente

Fascicolo Sanitario Elettronico
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Le previsioni per il 2019



Fonte:: NetConsulting cube ,- CIO Survey 2018

87,7%

61,5%

61,5%

58,5%

56,9%

47,7%

38,5%

30,8%

12,3%

Progetti prioritari, Risposte multiple

Principali aree di investimento delle imprese

CyberSecurity/GDPR

Mobile solution

Reporting/BI

Big Data

Cloud Computing

Impresa 4.0/ IoT

Smart Working e Collaboration 

Social

Augmented Reality e Wearable
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Il Piano triennale AgID 2019-2021

Gli ambiti di intervento

Fonte: NetConsulting cube su AGID, Marzo 2019



Il Piano triennale AgID 2019-2021

Fonte: NetConsulting cube su AGID, Marzo 2019

La visione sistemica e la Governance



La crescita delle startup e delle Fintech in Italia

Le Startup Innovative in Italia 2016 - 2018

Valori in unità e Variazioni %

Fonte: elaborazioni NetConsulting cube su dati
Infocamere, 2019

La distribuzione del numero delle Fintech sul territorio
nazionale

Fonte: PWC e NetConsulting cube –
Osservatorio FintTech Italia, 2019

6.745 
8.391 

9.758 10.027 

2016 2017 2018  Febbraio
2019

+24,4%
+16,3%
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Di cui 34,3% attive nella 
produzione sw

299 aziende Fintech



Il 5G abilita progetti sistemici nelle imprese, nella PA 
e nelle città

Fonte: Commissione Europea
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Il 5G può generare impatti economici e occupazionali

Fonte: Commissione Europea

20,7
17,1 16,5 15,7 14,6

Germania Francia UK Italia Spagna

Valori in mld €

329.400

224.780 211.100
186.830 172.100

Spagna Francia Germania Italia UK

N° di posti di lavoro creati

Impatti economici al 2025 Impatti occupazionali al 2025
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Il Mercato Digitale in Italia, 2017-2019E

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Marzo  2019

18.333 18.807 19.106

6.626 7.136 7.597

11.057 11.623 12.279

22.346 21.752 21.253

10.360 11.156 11.987

2017 2018 2019E

Contenuti e Pubblicità
Digitali

Servizi di rete

Servizi ICT

Software e soluzioni ICT

Dispositivi e sistemi

+2,5%68.722

+2,6%

+7,7%

-2,7%

+7,7%

+5,1%

70.474 72.222+2,5%

+1,6%

+6,5%

-2,3%

+7,4%

+5,6%
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Conclusioni
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• Si rafforza la crescita del Mercato Digitale
• Accelerazione della spesa per Dispositivi e Sistemi
• Ruolo di traino delle componenti Software e Servizi ICT → Digital Enabler

• Crescita generalizzata in tutti i settori
• Si impone il modello di Digital Enterprise
• Focus sui progetti del Piano Crescita Digitale

• Piano AGID, misure Governative a sostegno delle imprese, startup e Fintech, 
abilitatori tecnologici a sostegno delle previsioni di crescita

• Ancora incognite sulla politica del Governo per Industria 4.0


